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TECNICLIMA E CLIMA PORTUGAL

'SEMPRE EM BUSCA DO
MELHOR...POR SI

COM A POSTURA DE ESTAR NO MERCADO PARA SERVIR O CLIENTE SEMPRE COM A MAIOR QUALIDADE E
CADA VEZ MELHOR, AS DUAS EMPRESAS — QUE ATUAM NAS AREAS DE CLIMATIZAGAO, AMBIENTE E VENTI-
LACAO —, OFERECEM SERVICOS COMPLETOS, INOVADORES E DE CONFIANCA, TENDO AINDA NA PESQUISA E

COMUNICACAO OUTRAS IMPORTANTES VALENCIAS.

Fundada em 1985, a Tecniclima nasce pelas maos
de Mario Carvalho, Engenheiro Técnico Mecanico
de formacao que percebeu faltar no mercado portu-
gués de entao uma empresa polivalente em termos
de competéncias, na area da climatizacao: “Depois
de terminar o curso, trabalhei alguns anos numa
das empresas de maior dimensao do setor. As em-
Lresas da altura eram muito resistentes a mudanca
e introducao de novos métodos e inovagoes, e eu
senti a necessidade de mudanca e, para tal, cami-
nhar sozinho. Criei a Tecniclima na dtica de ser uma
empresa de projeto, mas depressa ficdamos também
ligados a obra e ao pds-venda. A nossa filosofia pas-
sa por acreditar que o cliente fica mais bem servido
se formos uma empresa de confianca que consiga
oferecer e responsabilizar-se por tudo. Na altura
havia empresas muito segmentadas em termos de
competéncias e poucas ou nenhumas que fossem
multidisciplinares’, desvenda o gestor, que explica
ainda: “Nés concorremos a projetos, fazemos obras
de outros projetos e manutencdes a clientes novos,
mas o nosso forte é a responsabilizagao pelo projeto
na sua totalidade, e tem sido assim desde a origem
da empresa”.

JaaClima Portugal surge no decorrer do ano de 1 997,
especificamente para se ocupar da criégéo, distribui-
cdo e comercializacdo de maquinas de ar condicio-
nados. “Comecamos por vender as primeiras maqui-
nas oriundas do mercado asiatico, especialmente da
China, e posteriormente erguemos a nossa propria
marca, a MKC, que ainda hoje mantemos. Mais tarde,
passamos também a dedicar-nos as dreas do ambien-
te, filtragem e purificagao de ar, bem como ao contro-
lo da qualidade interior do ar dos edificios, e a marca
MKC passou a dedicar-se particularmente ao controlo
de fumos e controlo e filtragem do ar. Temos, na Clima
Portugal, uma forte especializacdo na filtragem de fu-
mos de restaurantes profissionais”.

Ao efetuar o desenvolvimento de produtos, a empre-
sa possui equipamentos com trés gamas de eficiéncia,
uma para utilizagdo comercial, duas profissionais, para
industria pesada, e uma com lavagem automética: “Te-
mMOs agora uma nova gama na qual somos Unicos no
mercado, que sao os filtros tubulares, que é a tecnolo-
gia mais pura do filtro electroestatico’, destaca.

Além das duas empresas, Mario Carvalho fundou ainda
o portal Clima-Net, que vem reforcar aimportancia que
a comunicacgao reveste para si e para as empresas que

“A nossa luta didria ¢ fazer sempre melhor.
‘Por isso investimos na pesquisa, para que a solu¢éo de hoje possa ser melhor amanhd.’
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COMUNICAGAO

Mario Carvalho, gestor da empresa

detém, ao divulgar junto do consumidor ou cliente o
trabalho desenvolvido pelas Tecniclima e Clima Portu-
gal: “Sabemos que fornecemos servicos inovadores e
queremos diferenciar-nos no mercado por defender-
mos as nossas solugdes pelo servico, e nao pelo preco.
O portal Clima-Net é muito intuitivo e pratico, sendo -
composto por artigos faceis de ler e conclusées rapidas
para que os usuarios e potenciais clientes fiquem bem
informados e possam fazer uma escolha esclarecida.
Isto esta tudo relacionado com a nossa necessidade de
comunicacao e reforca a nossa reputacao’; justifica.

E através destas trés frentes que Mario Carvalho diri-
ge uma empresa que produz equipamentos e solu-
¢oes, outra que oferece as solugdes instaladas com
continuidade, garantia, manutencdo e assisténcia
técnica e, por fim, o portal que comunica o que feito
e o que de novo aparece no mercado.

“A nossa luta didria é fazer sempre melhor. Por isso é
que temos uma drea de pesquisa muito grande, para
que a solugao de hoje possa ser melhor amanha. Nos
estamos no mercado para servir, € a nossa postura
pauta-se por, acima de tudo, prestar um servico de
exceléncia ao cliente’, conclui Mério Carvalho.

CLIMATIZAGAO E AMBIENTE
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INOVACAO & ESTRATEGIA
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A marca centendria alema produtora de
eletrodomésticos, introduziu em Portugal

um centro de exposicao, venda, apoio

e experiéncias que vem reforcar a sua
ligagdo ao consumidor e a profissionais,
bem como 0 seu posicionamento como
marca premium.
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GRUPO FLOWINN

0 Grupo Flowinn fundado em 2013 situa-se
nadrea das Tecnologias de Informagdo
desenvolve produtos e implementa solucoes

nascidas das necessidades concretas dos Seus .

clientes.
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Com a postura de estar no mercado para
servir o cliente sempre com a maior quali-
dade e cada vez melhor, as duas empresas,

oferecem servigos completos, inovadores e
de confiana.
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